
Треба и не треба

Кроз прихватање и прилагођавање новим друштвеним конвенцијама, полазници могу
вешто и са поштовањем учествовати у међукултурним сусретима. Иако ови услови и
не нуде широк оквир, кључно је имати на уму да је културолошки бонтон сложен и да
се може разликовати чак и унутар исте културе.

КОСОВО

Покажите поштовање према хијерархији Не игноришите хијерархију

Пратите локални бонтон Избегавајте агресивне тактике

Разумети културну осетљивост Избегавајте претерану фамилијарност

Поштујте верске обичаје Избегавајте дискусију о осетљивим
темама

Признајте локалну стручност Немојте занемарити протоколе

СРБИЈА

Обуците се прикладно Не одлазите пре краја састанка

Пратите протоколе Не користите телефон током састанка

Слушајте пажљиво Избегавајте личне теме

Припремите се унапред за састанак Избегавајте неке културне теме

БОСНА И ХЕРЦЕГОВИНА

Упознајте обичаје заједнице Избегавајте политичке дискусије

Научите основне босанске ријечи Избегавајте друштвене претпоставке



Упознајте културу Избегавајте критике о култури и вери

ЦРНА ГОРА

Разговарајте о пореклу Немојте непоштовати домаћина

Узмите довољно времена за припрему
састанка

Не одбијајте понуду домаћина

Поштујте хијерархију Избегавајте непристојно понашање

БУГАРСКА

Реците ДА као што то чине Бугари -
одмахните главом хоризонтално. НЕ је
када померате главу окомито.

Не касните на састанак дуже од 10-15
минута

Будите мотивисани Избегавајте разговоре о политичким и
етничким питањима

Руковање је уобичајени поздрав Избегавајте личне теме

Будите свесни бугарског ентузијазма Избегавајте разговоре о друштвеном
статусу


